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 La Comunidad VERACIA ya se ha puesto en marcha. En esta red social las 

claves son compartir y apoyar.  

El objetivo de ATAM es poner las tecnologías al servicio de las personas para 

mejorar sus vidas. Por eso se ha creado esta red: www.comunidadveracia.com 

para hacer fácil y transparente el contacto entre personas con inquietudes 

colaborativas a través de una plataforma digital que cuenta con un potente 

motor de búsqueda que permite encontrar personas según edad, ubicación 

geográfica, aficiones,  intereses…  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En un solo enlace se llega a la página de 

registro para confirmar el usuario, la contraseña, los datos básicos de contacto, el 

nivel de privacidad elegido, y ya se puede navegar por las diferentes secciones, 

realizar búsquedas, interaccionar… También, en la propia web: 

www.comunidadveracia.com se dispone de una serie de consejos de actuación y 

recomendaciones para la mejor práctica de la red social, así como un cuestionario 

con las preguntas y respuestas más frecuentes sobre su funcionamiento. 
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Hemos pretendido que el manejo resulte sencillo e intuitivo para los usuarios, 

los protagonistas…  

¿Qué es VERACIA?  

Un espacio de apoyo mutuo, totalmente desinteresado y gratuito 

diseñado para que las personas encuentren soluciones colaborativas con las que 

mejorar su vida, y que aquellos con inquietudes puedan ofrecer su tiempo, su 

conocimiento y sus experiencias.  

 

¿Quiénes forman VERACIA?  

Actualmente la red está limitada a trabajadores en activo de Telefónica, 

trabajadores desvinculados que pertenecen a los grupos de mayores, socios de 

ATAM e invitados previamente autentificados.  

Se configura como una red social segura, basada en la confianza que aporta 

pertenecer al ecosistema de Telefónica. 

 

¿Quieres pertenecer a la comunidad VERACIA? 

• ¿Te gustaría apoyar a otros? VERACIA te facilita encontrar a personas que 

necesitan el apoyo que tú les puedes ofrecer. 

• ¿Tienes necesidades de apoyo? VERACIA te facilita el contacto con otros 

que pueden apoyarte. 

• ¿Te apetece compartir experiencias que sirvan de apoyo a otros? VERACIA 

permite que puedas compartirlas con otras personas en situaciones similares 

a las tuyas.   

 

Con   se vive mejor.
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¿Qué valor aporta la comunidad ? 

Confianza Seguridad        Entorno de colaboración 

o Solo es posible acceder por 

invitación de alguno de los 

miembros.  

 

o Nos preocupamos por filtrar y 

verificar la información de los 

usuarios. 

 

o Un equipo de moderadores se 

encargan de supervisar periódi-

camente las comunicaciones e 

incidencias.  
 

o Nunca enviaremos tu información 

de contacto a ningún usuario. 

 

o Las valoraciones y recomendaciones entre 

los usuarios de VERACIA crean un 

entorno seguro.  
 

o Tú decides que nivel de información 

introduces en la web. VERACIA se encarga 

de la protección de tus datos.  

 

o Existen normas de comportamiento en 

la comunidad y consejos de actuación para 

velar por tu seguridad.  

 

o Puedes bloquear usuarios, reportar 

comportamientos inadecuados y contactar 

con los administradores que velan por la 

seguridad y las buenas prácticas en la 

comunidad.  

 

o VERACIA no pretende sustituir los 

servicios de profesionales sanitarios, 

sociales, de cuidado del hogar o de ocio.  

o No se permite la remuneración de 

los apoyos prestados 

o Puedes reportar cualquier situación en la 

que sospeches que existe intención 

lucrativa.  
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